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Bakgrund

Jag har arbetat pad Socialtjdnsten sedan 2005. Det sista &ret har jag arbetat med ungdomar som
resurspedagog (tjansten ligger under myndighetsutovning, men arbetet handlar om motivationsarbete och
behandling) och innan dess har jag dels arbetat som dldreomsorgskonsulent (myndighetsutovning) och dels

som forskare (UFFE).

Pé fritiden har jag, under snart tio &rs tid, arbetat ideellt med béde hbt- (homosexuella, bisexuella och
transpersoner) och sédkrare sex-frigor via RFSL (riksforbundet for homosexuella, bisexuella och

transpersoners réttigheter).

Kursen “Unga, sex och Internet” gar jag via min arbetsgivare. I min slutuppgift har jag valt att belysa unga
hbt-personers maende. Min handlingsstrategi fokuserar pa att 6ka kunskapen om hbt och normkritiskt
tankande inom Socialtjinsten — i forsta hand mina kollegor som jobbar med handldggning av barn och
ungas drenden. Handlingsstrategin ar ett forslag pa ett konkret utbildningstillfille som jag planerar att halla
i varen 2011. Vid detta tillfdlle (efter fakta och virderingsévningar) ska mina kollegor och chef fa tid till att

arbeta fram en plan for hur de ska arbeta pa lang sikt med dessa fragor.

Beskrivning av problemet

Innan jag borjade denna kurs visste jag att kunskapen om hbt-frégor var 1&g inom Socialtjdnsten, samt att
heteronormen var vildigt stark. D4 de flesta som arbetar som handliggare inom Socialtjéinsten ar
socionomer, dr det inte sd forvanande - det har ndmligen inte erbjudits ndgra utbildningar om hbt eller

heteronormen, varken pé socionomprogrammet eller internt pé& Socialtjénsten.

Heteronorm &ar ett begrepp som beskriver att heterosexualitet tas for given i1 vért samhille, att
heterosexualitet 4r normen — det man utgér frdn. Det man utgér fran blir det normala, och det som inte ar
normalt #r avvikande. Det normala virderas hogre #n det avvikande.! Heteronormativitet ar en starkt
styrande norm och den péverkar hur vi forvintas vara, leva och vélja utifran tva i grunden olika kén som
ska komplettera varandra. Den skapar ett osynliggérande och ett fortryck av dem som bryter mot den

genom att alla forvintas vara heterosexuella tills nagot annat framkommer.”

Jag visste ocksd att hbt-fragor inte dr ndgot som diskuteras, vare sig kollegor emellan eller mellan
handldggare och klient — detta d4 de formuldr och andra utredningsmodeller osv. inte tar upp vare sig

sexuell laggning eller kdnsidentitet.

' Medieradet (2006)
? Ungdomsstyrelsen (2010)
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P& RFSL har vi, genom &ren, blivit kontaktade av ménga ungdomar som hellre kommer till oss dn gér till
Socialtjansten da de inte har nigot fortroende for myndigheten. De har upplevt att de bemotts enligt
heteronormen och med okunskap. De har blivit diskriminerade och fatt krinkande fragor om sin sexuella
laggning eller konsidentitet. Vanligast dr dock att de inte vdgat komma ut som hbt-person utan spelat med i

det heteronormativa spelet och efterat ként sig ledsna och krénkta p.g.a. den okunskap som rader.

Jag visste ocksa att unga hbt-personer mér sdmre dn ungdomar som &r heterosexuella och ungdomar vars
biologiska kon stimmer verrens med det upplevda konet. Under kursens géng har jag fatt detta bekréftat
med statistik. Nagra exempel:

* En fiirdedel av de unga homo- och bisexuella kvinnorna uppger att de har forsokt ta livet av sig.’

* Var femte, 19 procent, av 16-25-aringarna i gruppen homosexuella och bisexuella har utsatts for fysiskt
vald av en forélder, partner eller annan nérstdende vuxen. Det dr en dubbelt si stor andel som bland unga
heterosexuella.*

* Det &r vanligare bland hbt-ungdomar att sélja sex mot ersittning dn bland andra ungdomar (7,2% och
11,5% bland RFSL-medlemmar respektive transpersoner jamfort med ca 1,5% bland andra ungdomar i
samma alder).’

* Manga unga hbt-personer har lagt fortroende for polisen, skolan, sjukvéarden, socialtjinsten och
arbetsformedlingen pa grund av att de kénner sig diskriminerade i métet med personalen. 65 % av de unga
homosexuella och bisexuella kvinnorna och 48 procent av minnen uppger att de blivit bemoétta pé ett

krinkande siitt.’

Frdgan man kan stilla sig &r varfor unga hbt-personer har sédmre hilsa 4n totalbefolkningen?
Ungdomsstyrelsen kopplar det till den dppna eller underliggande diskriminering som finns i samhaéllet.
Forfattaren skriver om vikten av att ha ett normkritiskt forhallningssitt, synliggdra normer och varderingar
for att kunna astadkomma foréndringar. Jobba for en stdrre medvetenhet, med perspektiv som inkluderar,
inte exkluderar. Forfattaren skriver att tre viktiga utvecklingsomréden ar: motesplatser for hbt-personer,

okad kompetens inom myndigheter och satsningar inom skolan.’

Tvéartemot vad man skulle kunna tro, sa ar klimatet i skolan och samhéllet i stort allt tuffare for dem som
avviker fran normen. Bég och hora &r skéllsord som anvinds frekvent i skolorna. Homosexualitet beskrevs
tills for bara nigra f& ar sedan som en “sexuell avart” i biologibdckerna och fortfarande beskrivs hbt-

personer som “de andra” i sexualundervisningen (alltsd fOorutsdtts alla vara eller definiera sig som

? Ungdomsstyrelsens skrifter 2010:2 (2010)
* Ungdomsstyrelsens skrifter 2010:2 (2010)
> Ungdomsstyrelsens skrifter 2009:9 (2009)
% Ungdomsstyrelsens skrifter 2010:2 (2010)
" Ungdomsstyrelsens skrifter 2010:2 (2010)
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heterosexuella).® Vi vet att hogstadiet 4r en viktig period i ungas liv dir ménga borjar forma sin identitet,
och ofta &r det just i skolan som ménga unga moéter hatbrott. Skolan ar ocksé en miljo som unga inte kan
vilja bort, varfor skolorna maste bli bittre pa att ta fram rutiner for arbetet mot krdnkande behandling,

trakasserier, hot och vald.’

I processen att ’komma ut” kan unga hbt-personer vara sirskilt srbara och i extra stort behov av (sexuell)
bekréftelse. Internet har gjort det mycket lattare dn forr att hitta information om sex och skapa nya
relationer.'® Det 4r betydligt mer vanlig att homosexuella och bisexuella ungdomar traffar nitkompisar i
verkliga livet'' (87 % av de homosexuella och bisexuella ungdomarna kontra 57 % av totalbefolkningen).
Om de i sitt sokande efter sin sexuella identitet blir utsatta for ett dvergrepp kan de ha extra svart att beritta
om overgreppet eftersom de kan kinna sig ridda for att motas av fordomar. Radslan, skammen och skulden
ar inte bara kopplade till den sexuella fornedringen och dvergreppet utan dven till den sexuella 1dggningen.
For pojkar kan det vara extra svart att berdtta om dvergrepp och sexuell fornedring da rddande kénsnormer

inte betraktar mén som offer utan som forovare.'

Vi vet att mellan 10-20 % av ungdomarna i samhéllet har uppgett att det inte ar heterosexuella, samt att vi
vet att hbt-ungdomar mar betydligt simre &n heterosexuella ungdomar. Hbt-ungdomar séker ocksa i storre
utstriickning professionell hjilp vid problem (82 % av hbt-ungdomarna kontra 63% av totalbefolkningen)."
Borde det da inte vara sa att hbt-personer dr dverrepresenterade bland dem som kommer till Socialtjinsten?
Och hur bemoéter vi dessa? Jo, med okunskap om sexuell liggning, konsidentitet och heteronormen.
Befister vi d& deras skam och skuld som de redan métt i skolan och i samhéllet? Kan det vara sé att t.ex. en
kille som kénner sig osdker pa sin sexuella identitet och som har fatt ldra sig att bogar &r fjolliga kanske
agerar ut extra mycket for att dolja sina “funderingar” bade for sig sjilv och for andra? Tank om vi skulle
fraga tjejen som knullar runt med olika killar om hon verkligen ténder pé killar? Kanske att hon &r lesbisk?

Istéllet problematiserar vi hennes beteende och kallar henne sjdlvdestruktiv. ..

Socialtjansten har sma mdjligheter att fordndra den verklighet som unga hbt-personer lever i. Men om och
nér en hbt-person sdker hjilp hos Socialtjansten vore det bra om det fanns kunskap att bemota personer pa
ratt sitt. Att det finns en Oppenhet for mojligheten att det dr en hbt-person som soker hjilp och att kanske

en del av problemen bottnar i rddslan for att vara avvikande.

¥ Bickman, M (2010)

® Ungdomsstyrelsens skrifter 2010:2 (2010)

' Allménna Barnhuset, Ungdomsstyrelsen (2009)
" Jonsson, L, Warfvinge, C, Banck, L (2009)

2 Ungdomsstyrelsens skrifter 2009:9 (2009)

" Allmanna Barnhuset, Ungdomsstyrelsen (2009)
' Ungdomsstyrelsens skrifter 2009:9 (2009)
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Kursen har bekriftat och forstirkt mitt intryck att unga hbt-personer mar simre &n andra ungdomar och att
de har lagt fortroende for Socialtjansten. Tack vare kursen kdnner jag att jag nu har tillrickligt med fakta

for att kunna agera och skriva en handlingsstrategi for att borja atgirda problemet.

Handlingsstrategi— for att uppné forindring

Jag tror att kunskap ar nyckeln till framgang och i detta fall forindring och ifrdgaséttande av rddande
normer. Min handlingsstrategi fokuserar pé att 6ka kunskapen om hbt och heteronormativitet. Inledningsvis
kommer jag att hélla i ett utbildningstillfélle i min egen arbetsgrupp. Dérefter kommer vi ha en gemensam
diskussion om hur vi kan hjélpas at och gé vidare och jobba normbrytande pa var arbetsplats och med vara
klienter. For att kunna lyckas med denna samverkan sa krdvs samsyn kring behovet, tydliga och konkreta

mal, tydlighet kring vilka problem som skall angripas och dessutom krivs forankring hos ledningen.'

Vid utbildningstillfdllet kommer jag bla. ta upp f6ljande punkter:

e De tre sexuella liggningarna: heterosexuell, bisexuell och homosexuell.
e  Genus, kdn, konsidentitet, konsutryck, biologiskt/socialt/mentalt kon.
e  Begreppet transperson.
e  Historik och lagstifining géllande hbt.
e Heteronorm: Prata om begreppet heteronorm, samt gora vérderingsévning med fokus péa
heteronormativitet. Exempel pé fragor:
0 Du pratar med en kvinna och far reda pa att hon &r ensamstdende mamma. Vilket kon
tanker du att den franvarande fordldern har?
0 Din son beréttar fortjust att han har fatt en fraga-chans-lapp i skolan och han ténker siga
ja. Vilket kon tinker du att lappskrivaren har?
e Ge information om unga hbt-personers méende och utsatthet.
e Virderingsdvningar om hbt. T.ex. Linus pa linjen, heta stolen och fyra hérns dvningar. Exempel
pa frégor:
0 Tvakillar eller tvé tjejer &r lika bra forédldrar som ett heterosexuellt par.
Det &r olampligt att transpersoner arbetar som larare.
Barn till homosexuella blir mer mobbade i skolan &n barn till heterosexuella.

Man kan se pa en person om hen dr homosexuell.

o O O o

Jag tror det ar enklast att bli accepterad av sin omgivning om man &r: 1) Homosexuell. 2)
Bisexuell. 3) Transperson. 4) Oppet horn.

0 Om ett barn véixer upp med tvd mammor eller tva pappor sé tror jag: 1) Att barnet blir
retat eller mobbat i skolan. 2) Att barnet har svéart att triffa en person av motsatt kon. 3)

Att barnet blir som vilket barn som helst. 4) Oppet hérn.

' Ungdomsstyrelsens skrifter 2010:6 (2010)
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Planerad forindring

Efter utbildningstillfillet kommer arbetsgruppen fa jobba utifran nedan modell/forindringsprocess'®:

Fas 1 Diagnos:

Insikt om att det foreligger :>

ett forandringsbehov.

Fas 3 Genomfbrande

Genomforande av planerade :>

atgarder.

Fas 2 L.osning
Beskrivning av ett 6nskvirt framtida tillstdnd

och en plan for att komma dit (&tgérder).

—

Fas 4 Evaluerin
Utvirdering av om atgirderna verkar som planerat

samt stabilisering av det nya tillstindet.

For att en forédndringsprocess ska lyckas behover alla vara med pa taget och kénna att det finns en nytta

med forandringen.'” Jag tinker mig en forindring &t ett hall dir det normkritiska forhallningssittet blir en

norm och dér vi kan jobba med den &ppna eller underliggande diskriminering som finns i samhaéllet. Vi

maste uppmirksamma vara egna véarderingar och synliggéra vara normer for att kunna &stadkomma

fordndringar. En konkret atgérd som man skulle kunna boérja med &r att fordndra de formuldr och andra

utredningsmodeller som idag anvinds. En annan konkret atgérd &r att t.ex. visa samhaéllet att hbt-personer

ar vialkomna pé Socialtjdnsten genom att t.ex. gé i prideparaden som RFSL Umed anordnar varje ar.

'® Ungdomsstyrelsens skrifter 2010:6 (2010)
"7 Ungdomsstyrelsens skrifter 2010:6 (2010)
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Hej Jess Eliasson pa Socialtjansten, varfor valde ni att delta i Umea
Pride-paraden?

— Vi jobbar allihop med ungdomar pa ett eller annat satt, och just nu gar nagra
av oss en utbildning som bygger pa Ungdomsstyrelsens projekt “Unga, sex
och internet”. Enligt en rapport fran Socialstyrelsen har var fiarde homosexuell
tiej forsokt ta livet av sig. Det &r ju manga, och de har ingenstans att vanda
sig, eftersom HBT-ungdomarna har lagt fértroende fér Socialtjansten, dar man
generellt har for dalig kunskap om HBT. Genom att g4 i taget visar vi att vi
finns och att vi vill stédja unga HBT-personer. Vi vill ocksa lyfta upp det hér i
vara arbetsgrupper och jobba med fragan inom Socialtjénsten.

FAKTA Unga, sex och internet

Under 2009 och 2010 arbetar Ungdomsstyrelsen med att férebygga sexuellt utnyttjande

av unga pa internet. P& uppdrag av regeringen har de tagit reda pa hur verkligheten ser ut,
framstallt ett metodmaterial fér skolan och organiserat utbildningar for yrkesgrupper som be-
héver mer kunskap. | rapporten “Se mig - unga om sex och internet” fran 2009 har de kartlagt
ungdomars attityder till och erfarenhet av sexuellt utnyttjande pa internet, samt situationen fér
unga homo-, bi- och transpersoner. Kalla: www.ungdomsstyrelsen.se

Ett glatt gaéng fran Socialtjénsten i Umea, fran vénster: Susanne Larsson, Hans Wedman, Jess
liasson och Fredrik Sandstrém.
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